Regulamin konkursu ,ZA CO KOCHASZ SWOJA MAME?”

§1
Postanowienia ogélne

Organizatorem konkursu (dalej ,,Konkurs”) jest spétka MOKATE Sp. z 0.0. z siedzibg w Zorach
(44-240) przy ul. Strazackiej 48, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000129433 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

Niniejszy regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w konkursie pod nazwg ,,ZA
CO KOCHASZ SWOJA MAME?” (dalej ,,Regulamin”).

Miejsce organizacji Konkursu: Konkurs organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej
Polskie;.

Konkurs trwa od dnia 06.05.2026 r., tj. od momentu opublikowania wpisu konkursowego
okreslonego w § 3 ust. 2 Regulaminu, do dnia 15.05.2026 r. do godziny 23:59.

Wyzej wymieniony okres nie obejmuje: weryfikacji zgtoszen, ogtaszania wynikéw Konkursu,
wydawania nagrdod i ewentualnej procedury reklamacyjnej. Konkurs nie jest grg losowa, loterig
fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych wynik zalezy od przypadku w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz. U. z 2025,
poz. 595).

Konkurs jest prowadzony na stronie www.instagram.com, na profilu ,Grupa Mokate
(@grupamokate)”.

Konkurs nie jest organizowany ani wspotorganizowany, jak rowniez nie jest sponsorowany, ani
wspierany przez serwis spotecznosciowy Instagram lub przez jego operatora i nie jest z serwisem
Instagram lub jego operatorem w zaden inny sposob zwigzany. Tym samym wyzej wymieniony
serwis i jego operator nie ponosi w tym zakresie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec oséb
biorgcych udziat w Konkursie.

§2

Warunki wzigcia udziatu w Konkursie
W Konkursie moga bra¢ udziat osoby fizyczne, zamieszkate na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktére majg ukonczone 18 lat. Uczestnikiem Konkursu moze zosta¢ wytgcznie osoba,
ktora posiada profil na serwisie Instagram zgodny z regulaminem serwisu Instagram (dale;j:
LsUczestnik”).
W Konkursie mozna bra¢ udziat wytacznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest tworzenie kont i
dokonywanie zgtoszen konkursowych w imieniu 0séb trzecich.
W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz osoby fizyczne
wspotpracujgce z Organizatorem przy organizacji Konkursu, a takze cztonkowie ich najblizszych
rodzin, tj. wstepni, zstepni, rodzenstwo, matzonkowie, rodzice matzonkdéw i osoby pozostajgce
z nimi w stosunku przysposobienia.
Zwyciezcy zgadzajg sie na opublikowanie imienia i nazwiska lub ,nicka” uzywanego na
Instagramie na profilu ,,Grupa Mokate (@grupamokate)” w serwisie Instagram w celu ogtoszenia
zwyciezcow konkursu.
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§3
Zasady i przebieg Konkursu

Zadanie konkursowe (zwane dalej ,Zadaniem Konkursowym”) polega na publikacji przez
Uczestnika komentarza pod postem konkursowym ,ZA CO KOCHASZ SWOJA MAME?” z
oznaczeniem jednej osoby, ktdrag zaprasza do wziecia udziatu w konkursie, oraz odpowiedzig, za
co Uczestnik kocha swojg mame.

Zadanie Konkursowe nalezy zrealizowac¢ w terminie od momentu publikacji przez Organizatora
postu Konkursowego do dnia 15.05.2026 r. do godziny 23:59. Wykonanie Zadania
Konkursowego jest jednoznaczne z dokonaniem zgtoszenia konkursowego.

Komentarze z Zadaniem Konkursowym zamieszczone po uptywie terminu okreslonego w ust. 2
powyzej nie biorg udziatu w Konkursie.

Zadania Konkursowe bedg oceniane przez 5-osobowg Komisje Konkursowa (dalej ,,Komisja”),
w sktad ktorej wchodza przedstawiciele Organizatora.

Komisja nagrodzi 5 osob (dalej: ,Zwyciezcy”) na podstawie oceny Zadan Konkursowych z
uwzglednieniem takich kryteriow jak: zgodnos¢ z tematyka, oryginalnosé, kreatywnosc i
pomystowos¢. Dokonujac wyboru Zwyciezcéw Komisja decyduje jednoczesnie o przyznaniu
danemu Zwyciezcy Nagrody.

Lista Zwyciezcow zostanie opublikowana przez Organizatora w formie postu na profilu ,,Grupa
Mokate (@grupamokate)” w serwisie Instagram do 21.05.2026 r. do godz. 11:00.

Dodatkowo, zwyciezcy zostang poinformowani o wygranej w wiadomosci prywatnej w serwisie
Instagram.

Zwyciezcy zobowigzani sg wysta¢ w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od ogtoszenia wynikow
Konkursu wszelkie dane niezbedne do przekazania im Nagrody (imie i nazwisko oraz adres, na
ktory ma zostac wystana nagroda, adres e-mail, numer telefonu).

W przypadku niedopetnienia obowigzkdéw informacyjnych zawartych w ust. 8, w okreslonym
powyzej terminie, Zwyciezca traci prawo do Nagrody.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ przekazania Nagrody Zwyciezcy z
przyczyn od Organizatora niezaleznych, a zwtaszcza podania btednych danych przez
poszczegdlnych Zwyciezcodw lub zdarzen sity wyzsze;.

W przypadku rezygnacji przez Zwyciezce z Nagrody lub utraty przez Zwyciezce prawa do Nagrody
z jakiejkolwiek przyczyny, Organizator zastrzega sobie prawo przyznania Nagrody kolejnemu
Uczestnikowi wytonionemu przez Komisje, wedtug kryteriéw okreslonych w ust. 6 powyzej. W
takim przypadku Zwyciezca zostanie poinformowany o wygranej w prywatnej wiadomosci
wystanej w ramach serwisu Instagram.

Nie jest mozliwe odstgpienie prawa do Nagrody osobom trzecim.

Laureatowi nie przystuguje prawo do wymiany Nagrody na ekwiwalent pieniezny ani prawo do
zadania wydania Nagrody w innej formie. Nagroda jest niepodzielna. Rezygnacja z czesci
Nagrody jest réwnoznaczna z rezygnacjg z catosci Nagrody i zwalnia Organizatora z obowigzku
jej wydania.

§4



1.

Nadzér nad przebiegiem Konkursu
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, ktérych
dziatania sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami, zasadami wspotzycia spotecznego lub
Regulaminem oraz Regulaminem serwisu, w szczegolnosci Uczestnikéw, ktorzy:
a) nie dziatajg osobiscie, ale przez osoby trzecie;
b) podejmujg dziatania z wykorzystaniem konta/profilu utworzonego niezgodnie z zasadami
serwisu Instagram;
c) ktérzy nadesla odpowiedzi zawierajace tresci:
- naruszajgce prawa 0sob trzecich, zwtaszcza dobra osobiste, prawa autorskie lub prawa
wtasnosci przemystowej;
- dyskryminujgce ptec¢, rase, narodowosc¢, orientacje seksualng, jezyk czy religie oraz
nawotujgce do przemocy;
- obrazliwe i wulgarne lub o charakterze pornograficznym;
- przedstawiajgce lub opisujgce sytuacje lub zdarzenia, ktére mogg powodowac zagrozenie
dla zdrowia lub zycia ludzi lub zwierzat;
d) nadeslag odpowiedz zawierajgcg tresci reklamowe jakiejkolwiek innej marki niz marka
MOKATE;
e) nadeslg odpowiedz stworzong przy uzyciu narzedzi informatycznych takich jak systemy
sztucznej inteligenciji.
Kazdy przypadek wykrycia nieuczciwego udziatu w Konkursie przez Uczestnika skutkowac
bedzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Konkursie.

§5

Nagrody przewidziane w Konkursie
Nagrodamiw Konkursie (dalej ,Nagrodami”) jest 5 (stownie: pie¢) nagrod o wartoscitgcznej 140
zt (stownie: sto czterdziesci ztotych) brutto. Kazda z Nagréd sktada sie z dwoch paczek
prezentowych o wartosci 70,00 zt zawierajgcych produkty znajdujgce sie w ofercie sklepu
internetowego MOKATE oraz gadzety reklamowe. Jedna paczka prezentowa przeznaczona jest
dla uczestnika a druga dla jego mamy. t gczna wartos¢ Nagrod w Konkursie wynosi 700 zt brutto.
Nagrody, z uwagi na swojg wartosc, nie podlegajg opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem z
tytutu nagréd i wygranych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od
0s06b fizycznych (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 163).
Nagrody zostang wystane przez Organizatora pocztg na wskazany przez Zwyciezce adres. Koszt
wysytki pokrywa Organizator.
Z przekazania Nagrod zostanie sporzgdzony przez Organizatora stosowny protokot.

§6
Postgpowanie reklamacyjne

Reklamacje zwigzane z Konkursem powinny by¢ sktadane w formie pisemnej lub mailowe;j.
Reklamacje moga by¢ sktadane w ciggu 14 dni od daty rozstrzygniecia Konkursu (decyduje data



stempla pocztowego na przesytce lub data nadania e-maila) pod adresem: MOKATE Sp. z 0.0.,
ul. Strazacka 48, 44-240 Zory z dopiskiem ,ZA CO KOCHASZ SWOJA MAME" lub na adres e-
mail: kontakt@mokate.com.pl réwniez z dopiskiem w tytule maila ,,ZA CO KOCHASZ SWOIJA
MAME”.

Reklamacje zgtoszone po uptywie wskazanego terminu lub w innej formie niz pisemna lub
mailowa nie beda rozpatrywane.

Dane osobowe przekazane w zwigzku z reklamacjg bedg przetwarzane wytgcznie w celu jej
obstugi i rozpatrzenia, a podstawg prawng przetwarzania bedzie prawnie uzasadniony interes
Organizatora, jako administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres zamieszkania osoby sktadajgcej
reklamacje (w przypadku reklamacji sktadanych pisemnie), jak réwniez doktadny opis i powdd
reklamacji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie lub mailowo (na
adres zamieszkania lub mailowy podany w reklamacji), w ciggu 14 dni od daty otrzymania
reklamacji przez Organizatora.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Decyzje Organizatora w przedmiocie
zgtoszonej reklamacji sg ostateczne.

§7
Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu

Dane Uczestnikow, o ile stanowig dane osobowe w rozumieniu przepiséw Rozporzagdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) (dalej ,,RODQO”), sg przetwarzane w niniejszym
Konkursie wytgcznie w celu wytonienia Zwyciezcow i wydania Nagréd. Podmiotem
przetwarzajgcym dane jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow Konkursu obejmowac¢ bedzie nastepujacy
zakres tych danych: imie i nazwisko, nazwy Uczestnika w danym serwisie; w przypadku
Zwyciezcow dodatkowo: numer telefonu; adres e-mail; adres, na ktéry ma by¢ wystana nagroda
rzeczowa, a w przypadku osob sktadajgcych reklamacje dodatkowo: adres zamieszkania lub
adres e-mail.

Dane przetwarzane bedg w celu: a) udziatu Uczestnikow w Konkursie, w zakresie okreslonym w
Regulaminie, podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Organizatora polegajgcy na mozliwosci przeprowadzenia konkursu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), b)
zapewnienia bezpieczenstwa Konkursu, w tym wykrywanie réznego rodzaju botow i naduzyc, jak
réwniez w celu wykonywania pomiaréw statystycznych i udoskonalania Konkursu tak, zeby
spetniat oczekiwania Uczestnikéw; podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Organizatora, polegajgcy na optymalizacji korzystania z narzedzi
konkursowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODQO), ¢) w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen, lub obrony przed takimi roszczeniami przez Organizatora — podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Organizatora, polegajacy na ochronie
jego praw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przekazane przez Organizatora zgodnie z prawem na
podstawie stosownych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych innym
podmiotom jedynie w celu przeprowadzenia Konkursu, tj. podmiotom swiadczgacym ustugi
serwisowe oraz wsparcia technicznego dla systemow informatycznych, w ktérych gromadzone
sg dane osobowe Uczestnikdéw Konkursu, podmiotom realizujgcym dostarczenie Nagrod,
operatorom pocztowym/przewoznikom, a takze podmiotom obstugujgcym Organizatora
prawnie i ksiegowo. Dane osobowe Uczestnikéw mogg by¢ ponadto przekazywane do panstwa
trzeciego, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy, w zwigzku z korzystaniem z rozwigzan
chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft na podstawie decyzji Komisji Europejskie;j
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony danych osobowych zapewniony przez tzw. EU-US
Data Privacy Framework.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, acz niezbedne do uczestnictwa i ewentualnego
uzyskania Nagrody w Konkursie.

Uczestnik ma prawo m.in. do zgdania dostepu do danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
ich usuniecia, przenoszenia lub ograniczenia ich przetwarzania, jak réwniez prawo do zgtoszenia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegoélng sytuacja. Prawa
powyzsze Uczestnicy moga wykonywac np. przesytajgc takg informacje na nastepujgcy adres
email Organizatora: iod@mokate.com.pl lub pisemnie na adres wskazany w § 1 ust. 1.
Uczestnikom przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, gdy uznaja, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO. Na terenie Polski, organem nadzorczym wtasciwym do wniesienia skargi jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane do czasu ogtoszenia wynikéw Konkursu i
wydania nagrdd. Po tym czasie dane osobowe nagrodzonych uczestnikéw Konkursu bedag
przetwarzane wytgcznie w celu zrealizowania obowigzkdéw podatkowych. Okres przetwarzania
moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
danych osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed takimi roszczeniami, a takze o okres ewentualnego postepowania
reklamacyjnego.

Dostep do danych w serwisie Instagram ma Meta Platforms Ireland Limited, zgodnie z zasadami
wskazanymi na stronie https://help.instagram.com/155833707900388. Odbiorcami danych sg
réwniez inni uzytkownicy serwisu Instagram.

§8

Postanowienia koricowe
Regulamin dostepny jest pod linkiem udostepnionym w poscie konkursowym Organizatora na
Instagramie, w biogramie w profilu na Instagramie Organizatora, a takze na stronie internetowej
http://mokate.com w zaktadce Konkursy oraz w siedzibie Organizatora.
Kazdy z Uczestnikdw przez przystgpienie do Konkursu akceptuje warunki Regulaminu.
Uczestnik jest odpowiedzialny za tre$¢ zgtoszenia w konkursie i w tym zakresie zwalnia
Organizatora z jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec osdéb trzecich, ktérych prawa zostaty
naruszone przez publikacje zgtoszenia w Konkursie.



4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
innych powszechnie obowigzujacego prawa w Polsce.

5. Regulamin wchodziw zycie z dniem 06.05.2026 r.



